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Opis zawartosci pracy:

Temat podjety w niniejszej pracy ma istotne znaczenie dla
praktyki funkcjonowania przedsiebiorstw.

Nalezy bowiem zwréci¢ uwage na fakt, iz wspotczesne
przedsiebiorstwa konkurujgc ze sobg, staraja sie odnalez¢
zrodta swojej przewagi konkurencyjnej wobec innych
przedsiebiorstw w rdéznych obszarach swojej aktywnosSci.
Ponad to, wspdtczesne przedsiebiorstwa funkcjonujg w
otoczeniu, ktdére okresla sie mianem turbulentnego, tzn.
zmiennego, nieprzewidywalnego.

Tego rodzaju warunki, wymagajg od przedsiebiorstw
elastycznosci oraz innowacyjnos$ci technicznej, jak i
materiatowej, jak réwniez umiejetnosci adaptacji do szybko
zmieniajgcych sie warunkéw otoczenia.

Istotne jest, aby w tego rodzaju warunkach nie zagubid
odpowiedniej jako$ci poziomu obstugi klienta, z ktdérego
perspektywy duze znaczenie ma sposOb realizacji ztozonego
przez niego zaméwienia.

Istotny dla realizacji zamowienia klienta jest bezproblemowy
przeptyw materiatéw oraz informacji w przedsiebiorstwie.
Przeptywy te, okreslane mianem przeptywdéw logistycznych, maja
istoty wptyw na funkcjonowanie catego przedsiebiorstwa



produkcyjnego

Z tego powodu, analiza logistyczna realizacji zaméwienia
klienta ma istotne znaczenie dla praktyki funkcjonowania
przedsiebiorstw oraz ich rynkowego sukcesu.

W niniejszej pracy dokonano analizy logistycznej procesu
realizacji zlecenia z*ozonego przez klienta zagranicznego,
ktére dotyczy wykonania elementéw konstrukcji stalowych w
jednym z polskich przedsiebiorstw produkcyjnych.



