Czynnikli oporu wobec zmian 1
sposoby radzenia sobie z nimi
na przyktadzie wdrozenia
systemu zarzadzania jakosScia
w spotce XYZ S.A.

1.Wstep

1.1.Geneza pracy.... 2
1.2.Cel pracy .. 2
1.3.Teza pracy.... 2
1.4.Zakres Pracy..... 2

N

.Przyczyny oporu wobec zmian

2.1.Indywidualne przyczyny OpOrU.... 3

2.2.Bariery zmian organizacyjnych ... 3

2.3.0p6r wobec zmian zwigzany z wdrozeniem systemu zarzadzania
jako$Cig 3

3.Metody radzenia sobie z oporem wobec zmian

3.1. Zarzadzanie procesowe.... 4

3.2. Zarzadzanie zmiang ... 6

3.3. Komunikacja jako narzedzie kierowania zmiang..... 6
3.4. Rola lidera w procesie zmian.... 7

4.Analiza czynnikoéw oporu wobec zmian oraz sposobéw radzenia
sobie z nimi na przyktadzie wdrozenia systemu zarzadzania
jakosciag w spoétce FASER S.A.


https://praca-magisterska24.pl/czynniki-oporu-wobec-zmian-i-sposoby-radzenia-sobie-z-nimi-na-przykladzie-wdrozenia-systemu-zarzadzania-jakoscia-w-spolce-xyz-s-a-2/
https://praca-magisterska24.pl/czynniki-oporu-wobec-zmian-i-sposoby-radzenia-sobie-z-nimi-na-przykladzie-wdrozenia-systemu-zarzadzania-jakoscia-w-spolce-xyz-s-a-2/
https://praca-magisterska24.pl/czynniki-oporu-wobec-zmian-i-sposoby-radzenia-sobie-z-nimi-na-przykladzie-wdrozenia-systemu-zarzadzania-jakoscia-w-spolce-xyz-s-a-2/
https://praca-magisterska24.pl/czynniki-oporu-wobec-zmian-i-sposoby-radzenia-sobie-z-nimi-na-przykladzie-wdrozenia-systemu-zarzadzania-jakoscia-w-spolce-xyz-s-a-2/
https://praca-magisterska24.pl/czynniki-oporu-wobec-zmian-i-sposoby-radzenia-sobie-z-nimi-na-przykladzie-wdrozenia-systemu-zarzadzania-jakoscia-w-spolce-xyz-s-a-2/

4.1. Charakterystyka badanego przedsiebiorstwa ... 7

4.2. Organizacja badanh .. 8

4.2.2. Metodyka badan .. 8

4.2.3. Zakres badan .. 8

4.3 Wyniki badan .. 8

4.3.1 Identyfikacja czynnikdéw oporu wobec zmian i sposobéw
radzenia sobie z nimi na przyktadzie wdrozenia systemu
zarzgdzania jakoScig w przedsiebiorstwie FASER S.A... . 9

4.4. Wnioski i rekomendacje..... . 10

5.Wnioski koncowe..... 11



