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Opis zawartos$ci pracy:

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie procesu
ksztattowania wizerunku jednej z marek papierosow Tfirmy
Cigarette Company oraz pokazanie jak duze znaczenie odgrywa
rozpoznawalna marka na rynku konsumenckim.

Przedmiotem rozwazan jest gtownie sposdob budowania image
produktu po przez wykorzystanie promocji sprzedazy oraz public
relations jako jednej z niewielu dostepnych form kreowania
wizerunku przez koncerny tytoniowe.

Praca sktada sie z trzech rozdziatéw.

W pierwszym rozdziale zaprezentowano teorie zagadnien z
zakresu marki , zdobywania lojalnosci konsumentéw ,public
relations oraz promocji sprzedazy.

W czesSci posSwieconej marce znajdziemy : kwestie zwigzane z
ogélnym pojeciem marki ,wybieraniem odpowiedniej nazwy i
znaku, sposobami jej pozycjonowania oraz ksztat*towania
wizerunku produktu i przedsiebiorstwa jako catosci. Z tematyki
zdobywania lojalnych nabywcéw opisano miedzy innymi podstawowe
czynniki wptywajgce na decyzje zakupowe konsumentéow. W czesSci
dotyczgcej public relations przedstawiono: podstawowe
definicje , opisano gtowne cele oraz podstawowe narzedzia
dziatania PR.

Rozdziat drugi przedstawia opis dziatalnosci Cigarette
Company, a mianowicie: historie powstania koncernu, oraz
wartosci jakimi kieruje sie organizacja w swoim dziataniu.

W rozdziale tym zaprezentowane zostaje rowniez portfolio marek
jakie posiada w swojej ofercie firma..



