Odpowiedzialnos¢ spoteczna w
wybranych obszarach
zarzadzania zasobami ludzkimi
na przyktadzie firmy Wizzair
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Rozdziat I.
Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu w ujeciu teoriopoznawczym

1.1. Pojecie i istota SOB w ujeciu definicyjnym, rys
historyczny rozwoju pojecia SOB.

1.2. Modelowe podejsScie w SOB- model after profit obligation
oraz model before obligation i pozostate.

1.3. Strategia wk*adu spotecznego jako strategia najwyzszego
poziomu SOB

1.3.1. Interesariusze.

1.3.2. Tres¢ i zakres SOB.

1.4. Projektowanie polityki spotecznej w procesie
strategicznego zarzadzania firmg.

1.4.1. Elementy strategicznego zarzadzania.

Rozdziat II
Ujecie modelowe wybranych elementéw ZZL w kierunku SOB

2.1. Zmienne otoczenie przedsiebiorstwa, a sfera zarzagdzania
zasobami ludzkimi.

2.2. Model strategicznego zarzagdzania zasobami Lludzkimi w
Swietle nowego kontraktu spotecznego- model harwardzki.

2.2.1. Charakterystyka modelu i zmiennych objasniajacych.

2.3. Wybrane obszary ZZL w interpretacji modelu harwardzkiego.
2.3.1. Rekrutacja, jej rodzaje, Zrdédta i techniki pozyskiwania
kandydatow.
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2.3.2 Dobér kandydatéw w procesie selekcji, techniki doboru i
ich skutecznosé.

2.3.3 Derekrutacje pracownikéw, zwolnienia i odejscia na
emeryture, przesuniecia na zewngtrz organizacji.

2.3.4 Adaptacja zawodowa pracownikow.

2.4. Elementy strategii ZZL z punktu widzenia wartosci
organizacji- doboru indywidualnego i spotecznego.

2.5. Metody integracji ZZL w modelu harwardzkim.

3.5.1 Wariant biurokratyczny, wariant rynkowy 1 wariant
klasowy modelu.

Rozdziat III

Identyfikacja i ocena wybranych obszarow ZZL w kierunku SOB w
oparciu o metode studium przypadku 1 inne techniki badan w
przedsiebiorczej branzy lotniczej Wizz Air

.1. Zatozenia metodyczne badan .

.1.1. Metoda studium przypadku.

.1.2. Technika obserwacji bezpoSredniej.

.1.3. Ankieta.

3.2. Charakterystyka podmiotu badan, zakres i specyfika
dziatalnosci, struktura zarzadzania, misja, cele strategiczne,
elementy otoczenia blizszego i makrootoczenia.

3.3. Analiza ilosSciowych i jakosciowych zmian w personelu
firmy w latach 2010-2012.

3.4. Analiza i ocena wybranych elementéw ZZL w obserwacji
bezposredniej z punktu widzenia pomys$lno$ci organizacji,
dobrobytu indywidualnego pracownikdéw i spoteczenstwa.

3.4.1. Rekrutacja, selekcja i adaptacja spoteczno- zawodowa w
firmie.

3.4.2. Derekrutacja pracownicza w podmiocie badan.

3.5. Analiza i ocena strategii ZZL w jej wybranych obszarach w
Swietle realizowanego modelu zarzadzania personelem w technice
badan ankietowych.

3.5.1 Za*ozenia techniki, cel badan ankietowych, badana
populacja respondentéw i jej charakterystyka na podstawie
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kwestionariusza ankietowego.

3.5.2. Opinie respondentéw dotyczace wybranych elementéw ZZL.
3.5.2.1 Opinie respondentéw na temat procedur rekrutacji i
selekcji w podmiocie, 1ich poprawnos¢, skutecznos¢ i
efektywnos¢ z punktu widzenia SOB.

3.5.2.2 Opinie respondentéw na temat procesdéw adaptacji
zawodowe]j .

3.5.2.3 Opinie respondentéw dotyczgce prawidiowosci i
spotecznej wrazliwosci form derekrutacji pracowniczej w
firmie.

3.6. Interpretacja 1 ocena strategii ZZL w jej badanych
obszarach, jej niedomogi i btedy w Swietle SOB na podstawie
przeprowadzonych badan wtasnych.

3.7. Proba zakwalifikowania strategii ZZL podmiotu badan do
wybranych modeli ZZL w modelu harwardzkim.
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