Organizacja oraz aspekty
techniczne dziatalnosci
hotelowe] na przyktadzie
dziatalnosci hotelu Horda w
Stubicach

Wstep

Rozdziat I
Hotel jako przedsiebiorstwo

Podstawowe pojecia dotyczgce hotelarstwa
. Ekonomiczne aspekty hotelarstwa

. Dziatalnos¢ wytworcza i ustugowa hoteli
.1. Dyrekcja 1 zarzad

.2. Recepcja

.3. Gastronomia hotelu
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Rozdziat II
Organizacja i technika pracy hotelu

2.1. Budynek i urzadzenia znajdujgce sie w hotelarstwie
2.2. Charakterystyka produktéw hotelowych
2.3. Pracownicy hotelu i ich zadania

Rozdziat III
Organizacja i technika pracy hotelu na przyktadzie Hotelu
Horda w Stubicach

3.1.0g61lna charakterystyka Hotelu Horda
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3.1.1. Infrastruktura hotelu

3.1.2. Personel hotelu

3.2. Dziatania marketingowe

3.3. Perspektywy rozwoju obiektu hotelarskiego
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