Wptyw marketingu influencerow
na decyzje zakupowe pokolenia
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Rozdziat 1

Media spotecznosciowe jako narzedzie nowoczesnego marketingu
1.1. Media spoteczno$Sciowe — definicja pojecia

1.2. Klasyfikacja i charakterystyka wybranych medidw
spotecznosciowych

1.3. Media spoteczno$ciowe jako narzedzie wspdtczesnej
komunikacji marketingowej

1.4. Pozytywne i negatywne strony uzytkowania medidw
spotecznos$ciowych

Rozdziat 2

Proces podejmowania decyzji konsumenckich w wujeciu
teoretycznym

. Istota 1 rodzaje decyzji konsumenckich

2. Proces podejmowania decyzji o zakupie

3. Determinanty zachowan konsumentow

3.1. Psychiczne determinanty zachowan konsumentéw

.3.2. Spoteczno-kulturowe uwarunkowania zachowan konsumentoéw
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.3. Ekonomiczne determinanty zachowan konsumentdw
. Marketingowe uwarunkowania zachowan nabywcow
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Rozdziat 3

Charakterystyka pokolenia Y

3.1. Pokolenie Y — og6lna charakterystyka
3.2. Jak kupuje generacja Y?

Rozdziat 4
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Rola medidéw spotecznosciowych w procesie podejmowania decyzji
zakupowych przez pokolenie y — metodologia badan

. Przedmiot i cel badan

2. Opis i metodyka badan

3. Wyniki badan wtasnych

.3.1. Charakterystyka ogdlna respondentéw
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.2. Analiza pytan wtasciwych
. Podsumowanie i wnioski koncowe
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Zakonczenie

Zatacznik 1 — kwestionariusz ankiety
Spis rysunkoéw

Spis wykresow

Spis tabel

Spis zatacznikéw



