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Opis zawartosci pracy:

Celem pracy jest przeanalizowanie efektywnosci organizacyjnej
i ekonomicznej automatyzacji proceséw poprzez wdrozenie
informatycznej aplikacji 4eBUD, dziatajacej na zasadzie
elektronicznej wymiany danych, z wykorzystaniem internetowych
technologii. W danej pracy sa przedstawiane: 1istota
wprowadzenia zmiany organizacyjnej 1 zarzadzania usprawnieniem
procesOw w przedsiebiorstwie oraz préby podwyzszenia
sprawnosci i efektywnos$ci organizacji poprzez wdrozenie
platformy wspierajgcej procesy typu B2B. Autor bada:

motywy wdrozenia informatycznej platformy B2B,

Efekty ekonomiczne wynikajgce z realizacji projektu B2B,
Sposéb, w jaki automatyzacja procesdéw biznesowych zmienia
strukture organizacyjna organizacji,

Spos6b, w jaki platformy integracyjne oparte na modelu B2B
przyczyniajg sie do ulepszenia komunikacji i wspotpracy
przedsiebiorstwa z jego gtdéwnymi partnerami biznesowymi.

Praca sktada sie z trzech czesci. Pierwsze dwa rozdziaty maja
charakter teoretyczny. Trzeci zawiera wyniki analizy
dokumentacji wdrozeniowej i analize wywiaddw przeprowadzonych
z kadrg zarzadzajacg i pracownikami na co dzien korzystajgcych
z aplikacji 4Ebud.

Pierwszy rozdziat posSwiecony jest zagadnieniu zmiany w
organizacji oraz rodzajom zmian. Dalej zostaty opracowane
modele wprowadzenia zmian, opdr wobec zmian i sposoby jego
przezwyciezenia. Oméwione sg réwniez zdolne, obojetne i
niezdolne do zmiany modele organizacji.

W drugim rozdziale przedstawiona zostata istota procesu
zmiany, jego charakterystyka, cechy i klasyfikacja.



Przedstawione sa takze cele i korzy$ci zarzadzania
procesowego. Oméwiona jest réwniez metodyka wdrazania
procesowego pod nazwg Dziesie¢ prostych krokéw do poprawy
procesdéw biznesowych S. Page. Kolejny podrozdziat opisuje
automatyzacje procesdw biznesowych =z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informatycznej wymiany danych ( ICT),
a takze ich znaczenie dla funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Trzeci rozdziat przedstawia czes¢ badawczg pracy. Omawia
0ogélng analize badanego przedsiebiorstwa Dorbud S.A., a takze
wptyw, jaki miata na dane przedsiebiorstwo realizacja projektu
po wdrozeniu dedykowanej informatycznej platformy typu B2B pod
nazwg 4eBUD. Obejmuje takze opis wynikdw uzyskanych poprzez
automatyzacje procesdow biznesowych i przeprowadzenie ogdlnej
reinzynierii organizacji. W Swietle przeprowadzonych wywiadow
i analizy dokumentacji wdrozeniowej projektu zaprezentowany
zostat stosunek autora do tego typu zmian organizacyjnych.



